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StOWEM WSTEPU ...
Praca, ktora ma sens @
%

W Medcare24 wierzymy, ze opieka nad
osobami starszymi to nie tylko zawéd - to
misja, ktéra wymaga wielkiego serca,
cierpliwosci i prawdziwego zaangazowania.
To dzigki takim osobom jak Ty —
opiekunkom i opiekunom — seniorzy moga
czuc sig bezpiecznie, godnie i otoczeni
troska, nawet z dala od swoich
najblizszych.

Codziennos¢ w opiece bywa petna wyzwan
— ale jest tez petna matych cudow:
usmiechdéw, wdzigczno$ci, cieptych
rozmow i poczucia, ze jestes dla kogos
naprawde wazna. Czesto to wtasnie Ty
jestes najblizszg osobg, ktéra pomaga
przejs¢ przez trudny dzien, wspiera w
chorobie, a czasem po prostu poswigca
czas i uwage — cos, czego wielu seniorom
brakuje najbardzie;.

Dlatego tak bardzo cenimy Twojg prace.

W Medcare24 dbamy o to, bys miata
dobre, sprawdzone miejsce pracy, osobny
pokdj, jasne warunki i przede wszystkim —
realne wsparcie. Od momentu pierwszego
kontaktu jestes pod opieka
doswiadczonego zespotu: koordynatoréw,
pielegniarek, fizjoterapeutow i osob, ktére
same pracowaty w opiece. Wiemy, co
moze si¢ wydarzy¢ i jesteSmy gotowi
pomadc w kazdej sytuacji.

Nie jeste$ sama. Tworzymy zespdt, ktéry
troszczy sie nie tylko o podopiecznych —
ale i o Ciebie.

Dotgcz do Medcare24 - miejsca, gdzie
Twoja praca naprawde ma znaczenie. @
R, Tel 517-327-783

R, Tel 694-045-343

%, Tel 519-649-038 ME D@
pl

WWW.MEDCARE24.PL
WWW.OPIEKAWNIEMCZECH.PL o MEDCARE24



My w liczbach :)

SZCZECIN

BYDGOSZCZ

PRACA W OPIECE

Legalna i pewna praca w Niemczech -
wyjedz z nami bez stresu.

Nawet 2000€ miesiecznie!

Rekrutujemy teraz!

dzwor | dowiedz sie wiecej:

m.glenc@medcare24.pl -
w:w,medcarezd,pl . ME@4
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AUTORKA: DOMINIKA KAMAN

Planowanie dnia z seniorem: O czym
warto pamietac przed wyjazdem

Zasady wspétpracy

Praca z seniorami wymaga
zaangazowania, empatii i
troski o ich dobrostan.
Ponizej znajdziesz kluczowe
zasady, ktére pomoga ci
zorganizowac wspdlne zycie
w domu seniora,
zapewniajgc jednoczes$nie
komfort i spokgj.
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Szanuj przestrzen seniora

Pamiegtaj, ze przebywasz w
domu podopiecznego.
Zamiast narzucac wtasne
zasady, dostosuj sie do
istniejgcych regut. Nie
prébuj kontrolowac ani
dominowaé, lecz daj
seniorowi poczucie
autonomii i przestrzen, w

ktorej czuje sig komfortowo.

Zadbaj o zaangazowanie w
zycie seniora

Angazuj sie w codzienne
aktywnos$ci razem z
podopiecznym — wspdlne
spacery, gry planszowe, czy
ogladanie telewizji to
Swietne sposoby na
spedzanie czasu razem.
Seniorzy potrzebuja
poczucia, ze sg czgscig
zycia domowego. Warto
witgczaé ich w domowe
obowigzki na tyle, na ile to
mozliwe — moze to by¢ na
przyktad sktadanie prania
czy obieranie warzyw. Daje
to poczucie sprawczosci i
przynaleznosci.

Zachowaj empatie i
otwartosé

Podchod? do potrzeb
seniora z petnym
zrozumieniem i otwartoscia.
Komunikuj sie spokojnie,
uzywaj prostych zdan, ale
nie traktuj seniora
protekcjonalnie. Twoje
stowa oraz drobne gesty —
jak usmiech czy dotkniecie
ramienia — mogg dac¢
seniorowi poczucie
wsparcia i bezpieczenstwa.
Witasciwa komunikacja
werbalna i niewerbalna to
fundament dobrej relaciji.

Odpowiedzialnosé za dom

Poméz seniorowi w
utrzymaniu domu w
czystosci, ale jednocze$nie
nie wprowadzaj nagtych,
drastycznych zmian —
reorganizacja przestrzeni
moze wprowadzacé
niepotrzebny chaos.
Codzienne positki warto
planowaé wspdinie z
podopiecznym, biorgc pod
uwage jego preferencje i
diete..



AUTORKA: DOMINIKA KAMAN

Planowanie dnia z seniorem: O czym
warto pamietac przed wyjazdem

Dbaj o zdrowie fizyczne
i psychiczne

Stworzenie planu dnia, ktéry
odpowiada potrzebom
seniora, jest niezwykle
wazne. Aktywizuj
podopiecznego na tyle, na
ile jego stan zdrowia
pozwala, i uwzgledniaj czas
na relaks oraz czas ,dla
siebie”. Senior nie musi czu¢
sie nieustannie ,pilnowany”
— zachowanie balansu
miedzy opieka a
niezaleznoscig pomoze mu
zachowac godnos¢ i
poczucie wolnosci.
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Uwzgledniaj indywidualne
potrzeby

Kazdy senior jest inny, a
zrozumienie schorzen, z
jakimi sie boryka, pomoze ci
lepiej dostosowac swoje
podejscie. Wiedza o
chorobach podopiecznego
to klucz do efektywnej
opieki. Warto takze unika¢
narzucania swojego
mtodszego spojrzenia na
Swiat — seniorzy moga mie¢
utrwalone poglady, ktérych
nie zmienia..

Szacunek i zrozumienie

Zawsze okazuj szacunek i
pamietaj, ze to ty wybrates
prace z danym
podopiecznym. W relacjach
z seniorami niezwykle
istotne jest, abys stuchat ich
z uwagg, byt cierpliwy, a
takze gotow na dialog.
Tworzenie atmosfery
zaufania i wzajemnego
szacunku jest kluczem do
sukcesu.

Odpowiedni wyglad i
higiena

Dbaj o schludny wyglad
podopiecznego, dbaj o jego
higieneg. Kiedy to konieczne,
zasugeruj wizyte u fryzjera
czy kosmetyczki, by senior
czut sie dobrze w swoim
ciele.

Pamigtaj o poczuciu
bezpieczeristwa

Zapewnij seniorowi
poczucie bezpieczenstwa,
np. oferujgc prosty plan
dnia, konsultujgc wyjscia z
domu oraz angazujgc
rodzine. Spotkania rodzinne
pomoga seniorowi poczué
sie czescig zycia bliskich.

Zachowanie dyskreciji

Unikaj rozméw w obcym
jezyku przy seniorze, ktéry
moze nie rozumied, co
mdwisz — to moze budzi¢
jego niepokdj i poczucie
wyobcowania.

Podsumowujac, praca z seniorami to nie tylko codzienne obowiazki, ale réwniez budowanie
relacji opartej na empatii, szacunku i zrozumieniu. Tworzenie atmosfery wsparcia i
angazowania si¢ w codzienne zycie seniora jest kluczowe dla jego komfortu i dobrostanu.
Pamietaj, ze to ty wybrates te droge — powodzenia!

DOMINIKA KAMAN

Od wielu lat pracuje na stanowisku Koordynatora w firmie Medcare;
wczesniej pracowata m.in. jako Opiekunka Oséb Starszych w

Niemczech;

d.kaman@medcare24.pl ; Tel 797-511-173



AUTORKA : AGATA STRZALKOWSKA

Demencja — kompleksowy
przewodnik dla opiekunéw

Demencja
Demencja, nazywana takze otepieniem
starczym, to postepujgca choroba, ktorej

efektem jest stopniowe pogarszanie sie
funkciji intelektualnych, w tym pamieci,
myslenia i zachowania. Najczesciej
wystepuje u oséb starszychiw
poczatkowym stadium moze by¢ trudna
do zauwazenia. Ponizej szczegétowo
opisuje objawy, etapy choroby, zasady
postepowania oraz sposoby wsparcia
chorego na réznych etapach rozwoju
demenciji.

SToPONTOWE
POGARSZANIE *

Czym jest demencja?

Demencja to przewlekta i postepujaca
choroba mézgu, w ktérej dochodzi do
uszkodzenia neuronéw, co prowadzi do
zaniku zdolno$ci poznawczych. Najczesciej
dotyka oséb starszych, cho¢ nie jest
nieodtgcznym elementem starzenia sie. To
schorzenie zaburza zycie chorego,
powodujgc trudnosci w codziennych
czynnosciach, a takze utrudnia relacje
spoteczne i interakcje z otoczeniem.
Objawy moga sie roznié, w zaleznosci od
rodzaju demencji, np. demencja zwigzana z
chorobg Alzheimera, otepienie naczyniowe,
czy czotowo-skroniowe.

OEMENCTA cZESTo 00TYCZY 0508 STARSZ eH
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AUTORKA : AGATA STRZALKOWSKA

Demencja — kompleksowy przewodnik dla opiekunéw

Pierwsze objawy demencji

Demencja zaczyna sig od subtelnych
objawdw, ktére z czasem staja sie bardziej
zauwazalne. Na wczesnym etapie czesto
wystepuja:

L]

Zaburzenia pamieci krétkotrwatej —
chory zapomina o niedawnych
wydarzeniach, nie pamieta imion,
miejsc spotkan, czy tez wielokrotnie
pyta o to samo.

Trudnos$ci z komunikacjg — pacjent
moze mie¢ problemy z odnalezieniem
odpowiednich stéw, co prowadzi do
trudnos$ci w prowadzeniu rozmow.
Problemy z koncentracja i
wykonywaniem prostych czynnosci —
codzienne zadania, takie jak
przygotowanie positkéw, ubieranie sie
czy prowadzenie domu, moga stac sig
trudne.

Zamieszanie w orientacji — chory moze
zapominac o czasie, dacie czy miejscu,
w ktérym sie znajduje. Prosty test
polegajacy na zapytaniu pacjenta o
aktualny dzieri tygodnia moze
wskazywac na stopien zaawansowania
choroby.

Gtéwne symptomy demencji :

Gtéwne symptomy demencji:

Zaniki pamieci — pacjent wielokrotnie
zadaje te same pytania, zapomina o
niedawnych wydarzeniach.
Trudno$ci w wykonywaniu znanych
czynno$ci — takie jak gotowanie,
zakupy czy dbanie o higiene osobista.
Problemy z mowg — trudnosci w
formutowaniu zdar, znajdowaniu stéw
oraz zrozumieniu wypowiedzi.

Zmiany w zachowaniu — wahania
nastroju, drazliwo$¢, wycofanie
spoteczne, a takze agresja.

Opieka nad osoba z demencja

Opieka nad chorym na demencje wymaga
cierpliwo$ci, zrozumienia i odpowiednich
technik komunikacji:

Méw powoli i wyraznie, uzywajac
prostych i zwieztych zdan. Powtarzaj
informacje, jesli jest to konieczne, ale
staraj sie formutowac je w inny sposaéb,
jesli pacjent nie zrozumiat komunikatu.
Wspieraj samodzielno$¢ chorego,
zachecajgc go do wykonywania
prostych czynnosci, co pomaga w
podtrzymaniu jego zdolnosci
poznawczych.

Zapewnij poczucie bezpieczenstwa,
szczegdlnie w sytuacjach, gdy pacjent
jest zdezorientowany lub wykazuje
oznaki lgku. Czegsto agresja u 0s6b z
demencja wynika z frustracji i
niezrozumienia sytuaciji.




AUTORKA : AGATA STRZALKOWSKA

Demencja — kompleksowy przewodnik dla opiekunéw

Postgpowanie w przypadku agresji

Agresja w demenciji to czesty objaw
zwigzany z utratg kontroli nad emocjami.
Chory moze krzycze¢, przeklinaé, rzucac
przedmiotami, co zazwyczaj wynika z
poczucia zagrozenia, bélu lub dyskomfortu,
ktorego nie jest w stanie zidentyfikowac:

¢ Nie odpowiadaj ztoscig na agresje —
staraj sie zachowac spokdj i usun z
otoczenia chorego przedmioty, ktére
moga stanowi¢ zagrozenie.

e ZnajdzZ przyczyne — zachowanie
agresywne moze by¢ spowodowane
fizycznym dyskomfortem, np. bélem
lub gtodem. Sprawdzaj, czy pacjent nie
odczuwa potrzeby fizjologicznej lub
innych dolegliwosci.

Demencja a dieta

Zdrowa dieta moze wspierac funkcje
mézgu i spowalnia¢ postep demencji.
Zaleca sie:

¢ Dieta srédziemnomorska — bogata w
warzywa, owoce (szczegdlnie jagody),
petne ziarna, ryby, oliwe z oliwek i
chude migso. Unikaj ttuszczéw
nasyconych, czerwonego miesa i
przetworzonej zywnosci.

e Positki regularne i petnowartosciowe —
zmeczenie czgsto wptywa na brak
apetytu lub trudnosci w koncentracji
podczas jedzenia. Warto przygotowac
tatwe do spozycia, zdrowe positki i
podawac je w spokoju.

Problemy ze snem

Osoby z demencja czesto cierpiag na
zaburzenia snu, budza sie w nocy, wedruja
lub probujg wyjsé¢ z domu:

e Aktywnosc w ciggu dnia — staraj sig,
aby podopieczny jak najdtuzej byt
aktywny w ciggu dnia. Zachecaj do
spacerow, zaje¢ manualnych czy
gimnastyki.

e Unikaj drzemek i stymulantéw —
ogranicz spozycie kofeiny do godzin
porannych i unikaj drzemek
popotudniowych.

e Wycisz wieczor — na kilka godzin przed
snem zadbaj o spokojna atmosfere,
ogranicz ogladanie telewizji i glosna
muzyke. Zaproponuj relaksujace
zajecia, takie jak czytanie, stuchanie
muzyki, czy uktadanie puzzli.
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Demencja — kompleksowy przewodnik dla opiekunéw

Jak wspieraé chorego w codziennym Podsumowanie

zyciu? Demencja to wymagajaca choroba,
zaréwno dla pacjenta, jak i jego opiekundw.
Kluczem do wtasciwej opieki jest
zrozumienie objawodw, cierpliwo$é, a takze

e Angazuj chorego w proste prace
domowe - takie jak sktadanie prania,
pielegnacja roslin, obieranie warzyw.

Daje to choremu poczucie wartosci i
wiacza go w codzienny rytm zycia.
Zajecia aktywizujgce — malowanie,
stuchanie muzyki, taniec, gry
planszowe, czy wspdlne przegladanie
starych zdjec¢ to czynnosci, ktére
wspieraja funkcje poznawcze i
poprawiajg samopoczucie.

Oto dwa przepisy odzywcze, przyjazne dla os6b z demencja, wzbogacone o
sktadniki wspierajgce zdrowie mézgu

Zupa krem z dyni, marchewki i kurkumy —
jedzenie dla mézgu
Dlaczego idealna dla oséb z demencja?
Zawiera beta-karoten (marchew, dynia),
kurkume (dziata przeciwzapalnie i
neuroprotekcyjnie) oraz zdrowe ttuszcze —
wspomaga koncentracje i pamiec.
Konsystencja kremu utatwia spozywanie.
Sktadniki (na 3—4 porcje):
¢ 500 g dyni hokkaido (ze skérka)
2 marchewki
1maty ziemniak
1mata cebula
1tyzeczka oliwy z oliwek
1/2 tyzeczki kurkumy
1/2 tyzeczki imbiru
500 ml bulionu warzywnego
1tyzka jogurtu naturalnego lub
$mietanki 12%
Przygotowanie:
1.Pokréj warzywa, zeszklij cebule z
imbirem i kurkuma na oliwie.
2.Dodaj warzywa, podlej bulionem, gotuj
do migkkosci (ok. 25 min).
3.Zblenduj, dopraw. Mozna dodac tyzke
jogurtu na kremowa konsystencje.
Zaleta: kurkuma i zdrowe ttuszcze
wspierajg ukrwienie i regeneracje komdrek
mézgu.

odpowiednia komunikacja i wsparcie.

Pamietaj, ze kazda sytuacja wymaga
indywidualnego podejscia — nie ma
jednego, uniwersalnego rozwigzania.
Priorytetem powinno by¢ stworzenie

choremu warunkoéw, ktére zapewnig mu
bezpieczenstwo, komfort psychiczny oraz

utrzymanie, na miare mozliwosci,
codziennej aktywnosci.

Indyk z brokutem i kaszg jaglang — na
pamigé i odpornosé
Dlaczego warto?
Migso indyka to Zrédto tryptofanu —
waznego dla dobrego snu i nastroju. Brokut
to bomba antyoksydantéw i witaminy K
(dla zdrowych neuronéw). Kasza jaglana
wzmachia i nie zakwasza organizmu.
Sktadniki (na 2 porcje):
* 200 g filetu z indyka
¢ 1/2 brokuta
e 1/2 szklanki kaszy jaglanej
* 1zabek czosnku (opcjonalnie)
¢ 1tyzeczka oleju rzepakowego
e szczypta majeranku i kurkumy
Przygotowanie:
1.Kasze ugotuj. Filet z indyka podsmaz na
tyzeczce oleju, dus z matg iloscig wody.
2.Brokuta ugotuj lub poddus (mozna
lekko rozdrobni¢).
3.Wszystko potacz, dopraw. Danie mozna
delikatnie rozgniesc¢ dla tatwiejszego
spozycia.
Zaleta: zestaw biatko + witaminy +
przeciwutleniacze dziata ochronnie na
mozg i uktad nerwowy.

AUTORKA : AGATA STRZALtKOWSKA

Od wielu lat pracuje na stanowisku Koordynatora w firmie Medcare;
Z wyksztatcenia pielggniarka; wczesniej pracowata jako pielegniarka w Niemczech;
agata@medcare24.pl ; Tel 519-649-051



AUTORKA: MONIKA GLENC

Transfer
Pacjentow

Znajomos¢ technik

Opieka nad osobami
starszymi lub
niepetnosprawnymi wymaga
od opiekuna znajomosci
witasciwych technik
przemieszczania pacjentéw.
Niewtasciwy transfer moze
skutkowac powaznymi
konsekwencjami
zdrowotnymi, zaréwno dla
pacjenta, jak i opiekuna.
Ponizej znajdziesz zasady i
techniki, ktére pomoga
bezpiecznie przemieszczac
pacjentow..

Problemy z
poruszaniem sige u
senioréw

Starsze osoby czesto

borykaja sie z ograniczona

mobilnosciag z powodu:

¢ ostabienia miesni,

® problemoéw ze stawami,

e otytosci,

e leku przed bélem lub
upadkiem.

Dlatego kluczowe jest, aby

opiekun nie tylko

przemieszczat pacjenta, ale

réwniez dbat o jego komfort

psychiczny, zachecajgc do

wspétpracy.

Podstawowe zasady
bezpiecznego transferu

Wspétpraca z
podopiecznym: Przed
kazda czynnoscia
poinformuj pacjenta, co
bedzie sie dziato.
Zminimalizuje to stres, a
pacjent chetniej bedzie
wspétpracowac.
Ochrona krggostupa:
Unikaj podnoszenia
pacjenta na prostych
nogach i pochylonym
tutowiu. Uginaj kolana,
rozstawiaj nogi szeroko,
utrzymuj prosty
kregostup.

Blisko$¢ pacjenta:
Minimalizuj dystans
miedzy soba a
pacjentem. ,Przytulenie
do pacjenta pozwala
réwnomiernie roztozyé
ciezar.

Unikanie rotacji: Unikaj
skrecania ciata podczas
podnoszenia, aby
zredukowacé obciazenie
kregostupa.

Blokada wézka: Zawsze
blokuj kota wézka
inwalidzkiego przed
rozpoczeciem transferu.

”
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Transfer
Pacjentow

Przygotowanie do
transferu

¢ Stabilna pozycja
siedzgca: Upewnij sig, ze
pacjent siedzi na brzegu
tézka lub wézka, a jego
nogi sg pewnie oparte
na podtodze.

e Komfort pacjenta: Nogi
pacjenta powinny by¢
stabilnie oparte na
podtozu. W razie
potrzeby popraw jego
pozycje, aby utatwié
transfer.

e Asekuracja: Jesli pacjent
nie moze podnies¢ sie
samodzielnie, asekuruj
go, ale pomagaj tylko w
niezbednym zakresie.

Transfer z t6zka na
wozek

e Ustaw wozek blisko
t6zka, z zablokowanymi
kotami.

e Pomdéz pacjentowi
usigs¢ na brzegu tézka,
upewniajac sie, ze jego
nogi stabilnie stojg na
podtodze.

e Chwyc¢ pacjenta pod
pachy i jednym
ptynnym,

zdecydowanym ruchem

przenie$ go na woézek.

¢ Upewnij sig, ze pacjent
siedzi wygodnie, z
plecami przylegajacymi

do oparcia wézka, a nogi

umieszczone sg na
podndzkach.

Transfer osoby bezwtadnej

Transfer pacjenta
bezwtadnego wymaga
dodatkowej ostroznosci.
Postepuj wedtug
ponizszych krokéw:
Ustaw pacjenta na
brzegu tézka, nogi ustaw
stabilnie w kierunku
miejsca transferu.
Stopami obejmij stopy
pacjenta, a kolanami
zabezpiecz jego kolana,
aby uniknag¢é
poslizgnigcia.

Pochyl pacjenta do
przodu, opierajgc jego
gtowe na swoim biodrze,
a rece umies¢ pod jego
pachami.

Powoli, zdecydowanym
ruchem podnies
pacjenta, przenoszac go
na wézek lub inne
miejsce.
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Transfer
Pacjentow

Wspomaganie dwéch
opiekunéw

Sadzanie pacjentaz
pozycji lezacej .
Jesli transfer wymaga .
dwdch oséb, pomocne
moga by¢ techniki:

1. Technika kolankowo-

Poméz pacjentowi
obrécic sie na bok,
zginajac jego nogi i
uktadajac reke na

tokciowa: Obie osoby brzuchu.
stajg po bokach e Umiesc¢ swoja reke pod
pacjenta, chwytajg go jego barkiem, .

pod pachami i kolanami,
po czym przenosza
pacjenta na wyznaczone
miejsce.

2.Technika krzyzowa:
Jeden opiekun staje za
pacjentem, chwytajac
go za ramiona, drugi — za .
kolana, po czym
wspdlnie przenosza
pacjenta.

pomagajac mu wsta¢ do
pozycji siedzacej,
delikatnie pociggajac go
ku sobie.

Rosét kolagenowy z indykiem i warzywami

Dlaczego warto? Dtugi gotowany bulion z ko§émi i skérg indyka to naturalne Zrédto kolagenu,
zelatyny, aminokwaséw i mineratéw (jak wapri i magnez), ktére wspieraja stawy, chrzastki i
$ciegna.

* Skfadniki (na 4 porcje):

¢ ludko z indyka ze skérg i koscig

* 2 marchewki

¢ 1pietruszka

¢ 1/4selera

¢ kawatek pora

* 1cebula opalona

¢ 11is¢ laurowy, ziele angielskie

¢ 1tyzeczka kurkumy (przeciwzapalnal)

* s6l, pieprz

* natka pietruszki

* Przygotowanie:

¢ Wszystkie sktadniki zalej zimng woda i gotuj min. 2,5-3 godziny na matym ogniu.

¢ Pod koniec dopraw solg, pieprzem, kurkuma.

¢ Podawaj z makaronem lub czysta zupe jako ,bulion leczniczy”.

. Wskazéwka: Picie filizanki takiego rosotu 3—4 razy w tygodniu moze realnie wspiera¢
elastycznos¢ stawow.

AUTORKA: MONIKA GLENC

Od wielu lat pracuje na stanowisku Koordynatora w firmie Medcare24;
Z wyksztatcenia fizjoterapeuta.

m.glenc@medcare24.pl ; Tel 517-327-783

Dodatkowe wskazéwki

Pionizacja pacjenta:
Zachecaj pacjenta do
samodzielnych préb
zmiany pozyciji, aby
utrzymac sprawnoscé
miesni i zapobiec
odlezynom.

Higiena: Podczas
pomocy w czynnos$ciach
fizjologicznych dbaj o
intymnos¢ pacjenta.
Zainstaluj uchwyty lub
specjalne krzesetka
kapielowe, aby utatwié
codzienng higiene.
Pamietaj, aby zawsze
asekurowac pacjenta,
szczegdlnie podczas
czynnosci
wymagajacych ruchu.



MEDCARE24 TEAM

Niemieckie zwroty na dobry

start

Pierwsze wrazenie ma
znaczenie

Aby zrobi¢ dobre wrazenie
na niemieckiej rodzinie,
warto:
1.Pokaza¢ empatie:
Stuchaj uwaznie potrzeb
rodziny i
podopiecznego,
okazujgc zrozumienie i
wsparcie.
2.Budowac zaufanie: Badz
otwarta i
komunikatywna.
Informuj o wszelkich
zmianach i postgpach.
3.Dostosowac sie do
zwyczajow: Zapoznaj sie
z preferencjami rodziny
oraz ich stylami zycia, co
pomoze w integraciji.
4.By¢ profesjonalistka:
Przestrzegaj ustaleri i
dbaj o schludny wyglad.
5.Zaangazowac sig w zycie
rodziny: Angazuj sie¢ w
aktywno$ci, ktére sg dla
nich wazne, na przyktad
wspdlne positki czy
wyjscia.

Te zdania moga poméc w nawigzaniu dobrych
relacji i zbudowaniu zaufania miedzy Tobg, a
rodzing podopiecznego.

Oto kilka zdan, ktére mozesz wykorzystaé, aby zrobi¢
pozytywne wrazenie na niemieckiej rodzinie:
1..Ciesze sig, ze moge pomdc w opiece nad Panstwa
bliskim, a moim celem jest zapewnienie mu/jej jak
najwigkszego komfortu i radosci.”
Jch freue mich, dass ich bei der Pflege Ilhrer
Angehérigen helfen kann, und mein Ziel ist es, ihm/ihr
so viel Komfort und Freude wie méglich zu bieten.”
1..Zawsze chetnie stucham Paristwa sugestii i uwag,
poniewaz najwazniejsze jest dla mnie dobro
podopiecznego.”
Jch hore immer gerne auf lhre Vorschlage und
Anmerkungen, denn das Wohl des Pflegebedurftigen
liegt mir am Herzen.”
1.,Rozumiem, jak wazne jest dla Paristwa, aby bliska
osoba czuta sie bezpiecznie i kochana w mojej
obecnosci.”
Jch verstehe, wie wichtig es fir Sie ist, dass Ihr
Angehériger sich in meiner Anwesenheit sicher und
geliebt flhlt.”
1.,Zalezy mi na budowaniu zaufania i bliskiej relacji,
dlatego jestem otwarta na wszelkie rozmowy i
pytania.”
«Es ist mir wichtig, Vertrauen und eine enge Beziehung
aufzubauen, daher bin ich offen flir Gesprache und
Fragen.”
1.,Chce, abyscie czuli sie pewnie, pozostawiajgc mnie w
opiece nad Parnstwa bliskim; jestem tutaj aby
wspiera¢ catg rodzing.”
Jch mochte, dass Sie sich sicher fihlen, wenn Sie mich
mit der Pflege lhres Angehérigen beauftragen; ich bin
hier, um die ganze Familie zu unterstitzen.”



A NA KONIEC, PAMIETAJ, ZE ...

Jestesmy z Tobg !

W naszej firmie pracownicy sg zawsze na pierwszym miejscu.

Nasze strony internetowe sg petne cennych zasobéw i tresci przydatnych dla Opiekunek i
Opiekundw, dlatego polecamy Ci zajrzeé na www.medcare24.pl lub / oraz
www.opiekawniemczch.pl.

Zachecamy takze do $ledzenia i polubienia naszego kanatu na FB - Medcare24 lub
Medcare24 Opiekunki na YouTube - publikujemy tam stale, najnowsze oferty pracy i
porady jezykowe oraz ciekawostki i newsy z pracy w opiece.

Nie zapomnij réwniez polecaé nas innym osobom szukajgcym pracy w opiece — za kazda
skuteczng rekomendacje oferujemy bonusy!

Zainteresowany/Zainteresowana ?
Zgtos sie do nas i porozmawiajmy o najlepszych ofertach dla Ciebie :
»< m.glenc@medcare24.pl
Re Tel 517-327-783

Re Tel 694-045-343

Re Tel 519-649-038

Zyczymy wszystkiego dobrego na kontrakcie !

_ MEDCARE24 TEAM

e

Sprawdz
najnowsze
oferty pracy




